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Sowohl steigende Abfallmengen als auch die geringe Marktakzeptanz umweltgerechter Pro-
dukte zeigen die Diskrepanz zwischen , UmweltbewuBtsein” und ,Umweltverhalten” der Be-
volkerung. Im Rahmen dieser Arbeit werden Ansatzpunkte konkretisiert, um diesen Wider-
spruch zwischen gewolltem und gelebtem Umweltverhalten im Umgang mit materiellen Gitern
zu reduzieren. Die Erhebung und Analyse der Ursachen — soweit sie im Bereich des Konsumen-
ten bzw. Haushalts einerseits und der Gebdudegestaltung bzw. Gebdudebetreuung anderer-
seits liegen — stellen den Hauptteil des Forschungsberichts dar. Ausgehend von Uberlegungen,
wie Gebrauchsguter effizienter genutzt werden kénnten, zeigt die Autorin Ansadtze fir damit
verbundene neue Dienstleistungen auf. Diese ermdglichen eine qualifizierte Erweiterung des
Leistungsspektrums sowohl gebdudeinterner als auch gebaudeexterner Dienstleister (Facility
Manager), insbesondere in mehrgeschossigen Wohnbauten.

-
Q
-+
G
q0)
-
O
n
-
Q
%)
L
——
)
O
(@)
O
—
Qv
=
| -
)
-
O
L
Hqv)
o
@)
L -
D)
LLl

Aus dem Inhalt: Darstellung der Abfallwirtschaft - Der Haushalt an der Schnittstelle zwischen
Abfallvermeidung und AbfallVORsammlung: Stoffliche Dimension/Produkte und Abfall - Raumli-
che Dimension/Bauliche und infrastrukturelle Ausgestaltung - Konsumtive Dimension/Akteure
und Prozesse im Haushalt - Kooperative Dimension/Kompetenzen in Haushalt, Gebdude und
extern - Auswertung der Ergebnisse: neue Dienstleistungen — von wem erbracht?

Das Buch erscheint voraussichtlich im Februar 2001.
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